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INDLEDNING

Generelt om paedagogisk tilsyn

Ifglge Dagtilbudsloven har kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn med, hvordan dagtilbuddets
opgaver bliver lgst efter geeldende lovgivning samt lokale politiske beslutninger. Det paedagogiske
tilsyn har til hensigt at sikre, at der arbejdes med lovgrundlaget, Dagtilbudslovens formal om at
understgtte alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse i et teet samarbejde med foreeldrene.

I Randers kommune varetages det lovpligtige tilsyn af Bgrn og skoleforvaltningen. Udover det
formaliserede paedagogiske tilsyn, foregar der lgbende i det daglige samarbejde mellem

dagtilbuddene og forvaltningen, et uformelt tilsyn.

Tilsynet fokuserer pa kvaliteten af det paedagogiske laeringsmiljg i dagtilbuddet. Det paedagogiske
lzeringsmiljg er den sammenhaeng bgrnene indgar i, nar de befinder sig i dagtilbuddet og omfatter
blandt andet: Samspillet med- og relationer til personalet og til resten af bgrnegruppen, legens
muligheder og den voksnes rolle i legen, planlagte psedagogiske aktiviteter og hverdagsrutiner, den

fysiske indretning pa stuen og i dagtilbouddet generelt.

COVID-19
Tilsynet er foretaget i en periode, hvor dagtilbuddet har vaeret underlagt restriktioner grundet Covid-

19. Disse restriktioner pavirker hverdagen i dagtilbuddet og det generelle psedagogiske leeringsmilja.

Eksempelvis i forhold til tilgeengelighed af materialer og rutiner for foreeldresamarbejde.

PADAGOGISK TILSYN | RANDERS KOMMUNES DAGTILBUD 2021

Born og Skoleforvaltningen i Randers kommune har i perioden marts 2021 til december 2021
gennemfart formaliseret psedagogisk tilsyn i alle kommunale, selvejende og private dagtilbud, samt

barnebyerne under skoleomradet.
Det psedagogiske tilsyn i 2021 bestar af flere dele.

1. En observation a 3 timers varighed foretaget af foretaget af eksterne, certificerede
observatgrer fra University College Nord, act?learn. Observation munder ud i en

tilbagemelding og kvalitetsrapport til dagtilbuddet.



2. Tilsynsmgde afholdes i dagtilbuddet
3. Tilsynsrapport offentliggares pa dagtilbuddets hjiemmeside.

& Tilsynsmasde

Observalion | dagtilbuddaet Tilsyns rapport

Denne rapport udggr den skriftlige afrapportering af den samlede proces omkring psedagogisk tilsyn
i det enkelte dagtilbud.

KVALITETSRAPPORT OG HANDLEPLANER

Vi ved, at barns trivsel og leering i de farste levear er af afggrende betydning — bade for det gode
barneliv-nu-og her- og for barnenes muligheder pa sigt. Vi ved ogsa, at langt de fleste danske bgrn
i 1-6-ars alderen bruger de fleste af deres vagne timer i et dagtilbud.

Dagtilbuddene er derfor en vigtig arena i forhold til at sikre, at alle bgrn trives og udvikler sig.
Mangearig forskning inden for kvalitet i dagtilbud giver os vigtig viden om, hvad bgrn i 0-6-ars

alderen har behov for, for at udvikles, trives og leere.

Den hgje kvalitet viser sig som konkrete, observerbare tegn i barnets hverdag. Det er disse tegn,
der er omdrejningspunktet i den paedagogiske forskningsmetode ITERS-3 og ECERS-3,der er
anvendt som metode i observationerne og kvalitetsmalingen i det psedagogiske tilsyn i Randers

kommune i 2021.

| alle dagtilbud er der foretaget en observation af 3 timers varighed pa en udvalgt stue/gruppe.

Udveelgelsen af de observerede enheder er randomiseret.

Baseret pa observationen, har UCN udarbejdet en rapport med tilbagemeldinger pa dagtilbuddets
paedagogiske leeringsmiljger set fra et bgrneperspektiv. Udover rapporten, har hvert dagtilbud
modtaget en mundtlig tilbagemelding fra observataren.

| afsnittet til sidst i rapporten, Opsummering fra kvalitetsrapporten v. UCN, fglger opsummering af

anbefalingerne i kvalitetsrapporten?.

1Ved enhver naevnelse af ITERS-3 eller Ecers-3 i projektbeskrivelsen, henvises til: Infant/Toddler
Environment Rating Scale®, 3. udg. Udviklet af Thelma Harms, Debby Cryer, Richard M. Clifford, Noreen
Yazejian. Udgivet pa dansk af Forlaget Hogrefe.



DEN STYRKEDE PADAGOGISKE LAREPLAN

Af Dagtilbudslovens §8, fremgar det at der i alle dagtilbud skal udarbejdes en skriftlig psedagogisk

leereplan. Den paedagogiske leereplan skal udarbejdes med afseet i et feelles paedagogisk grundlag
(jif. stk. 3 og 4) samt i 6 udvalgte lzereplanstemaer (jf. stk. 4 og 9). Det fremgar endvidere at lederen
af dagtilbuddet er ansvarlig for at arbejdet med den styrkede paedagogiske leereplan evalueres

mindst hvert 2. ar, samt at savel leereplanen samt evalueringen offentliggeres,

Neerveerende afsnit omhandler dagtilbuddets arbejde med temaerne i Den styrkede psedagogiske
leereplan, samt hvordan dette arbejde er evalueret.

Der tages seerligt afseet i fglgende 3 emner: Bgrn i udsatte positioner, Sammenheaenge og

Foraeldresamarbejde.

Generelt om dagtilbuddets arbejde med- og evaluering af den
styrkede paedagogiske lareplan

ITERS/ECERS-rapporterne har givet anledning til et feelles fokus og nogle gode drgftelser om
kvalitet.

Hele huset er blevet inddraget i rapporterne og alle har vaeret med til at pege pa nogle
fokusomrader, der skal arbejdes videre med. Fokusomraderne er:

ltaleseettelse af positiv social adfeerd samt fglelser og handlinger
Overgange og ventetider

Laeringsmiljg inde (herunder tilgeengelighed af materialer)
Leeringsmilig ude(herunder tilgeengelighed af materialer)

For ledelsen er det vigtigt, at alle tager ejerskab i dette arbejde. Der er derfor udarbejdet en plan
for implementeringen af arbejdet med fokusomraderne og med evalueringsmodellerne.

Personalet forteeller, at den paedagogiske laereplan "lever” i huset og at den bliver brugt som et
redskab. Der er fokus pa at skabe den bedst mulige dag for barnene og at de skal fale sig trygge.
Personalet oplever, at bagrnene er glade for at veere i institutionen og at de "suser ind ad dgren”.

Paedagogerne i vuggestuen fortaeller, at de har fokus pa den sproglige udvikling. De har tidligere
veeret en del af "Vi laerer sprog” og har herigennem faet nogle brugbare redskaber.

Arbejdet med sprog foregar alle steder, bl.a. ved spisesituationer.

Der italeseettes et bgrnesyn, hvor den voksne respekterer det enkelte barns valg. Bgrnene veelger
selv hvad de spiser og bliver spurgt om deres praeferencer hver dag. Der stilles ikke krav om, at
barnene skal smage pa maden.

Det forteelles, at nar bgrnene oplever, at deres "nej” bliver respekteret, sa har de mere tendens til

at sige "ja”.



Paedagogerne i barnehaven forteeller, at de er optaget af vaere med i barnenes leg. Dette gares pa
forskellig vis: foran, ved siden af eller bagved. De udtrykker, at det er positivt, at legen har faet
mere veerdi.

Hvis bernene bedes om at forlade en leg, fordi de f.eks. skal spise, far de lov til at "lade legen sta”.
Barnene kan dermed vende tilbage til legen, nar de har spist.

Heidi oplever som foreelder, at der er en god dialog med det psedagogiske personale. Hun
forteeller, at bgrnene mades med neerveer i alle dagens timer og at personalegruppen er god til at
fordele sig, sa de altid befinder sig de steder hvor bgrnene er.

Det er Heidis oplevelse, at bgrnene ikke kun harer til pa en stue, men at de hgarer til i hele huset

Bgrn i udsatte positioner

Der arbejdes meget med den positive italesaettelse. For at undga, at nogle barn bliver
"syndebukke” ifm. en konflikt, kigger personalet bagom situationen. Hvad skete der, hvad var
hensigten og hvad kan den voksne hjeelpe med? Ved konflikter hgres begge parter og de voksne

hjeelper bgrnene med at saette ord pa deres fglelser og handlinger.

Der er god erfaring med uformel sparring med PPR, hvis der opstar bekymringer omkring et barn.
Foreeldrene informeres altid herom. Der er ligeledes god erfaring med "SOS-mgder”, som
muliggar, at en socialradgiver kan inddrages tidligt i forlgbet.

Der er fokus pa tidlig indsats og det er planen, at der skal udarbejdes en handleplan herpa. Der er i

ajeblikket to medarbejdere pa uddannelse i tidlig indsats.

Der arbejdes med NUSSA-grupper (Neuroaffektiv Udviklingspsykologisk Struktureret Social Aktivitet),
hvor der opbygges psykosociale ressourcer gennem legen. Gruppesammensaetningen kan foretages
med baggrund i udfordringer med f.eks. sprog, sensitivitet og motorik, men alle barn kan have gavn af
forlgbet.

Der arbejdes ogsa med yoga-grupper.

Personalet fgler sig set og forstaet, nar de kommer til ledelsen med bekymringer. Der er god
sparring mellem ledelse og medarbejdere.



Sammenhange
Tidligere var vuggestuen og bgrnehaven to separate institutioner, hvor personalet ikke kendte

hinanden og derfor ikke havde et samarbejde med hinanden.

| dag er det én samlet institution, hvor alle kender hinanden og hvor samarbejdet fungerer.
Vuggestuebgrnene begynder at vaere mere og mere med i bgrnehaven inden de starter der. Den
glidende overgang giver bgrnene tryghed og det opleves sjeeldent, at der er bgrn, der er kede af at
starte i bgrnehaven.

Der afholdes en overgangssamtale, hvor foreeldre, vuggestue og barnehave deltager.

Bgrnene ma stadig komme i vuggestuen, nar de er startet i bgrnehave og det er dejligt for bade
barn og vuggestuepersonale, at de fortsat kan ses, selvom barnet er startet i bgrnehaven

Ved firedrssamtalen i bgrnehaven begynder personalet at tale med foraeldrene om, hvad de kan
begynde at gve med barnet, s& barnet kan blive klar til at starte i skolen.

De kommende farskolebgrn begynder i slutningen af aret at samles pa tveers af stuerne, sa de
lzerer hinanden at kende og far skabt nogle relationer.

Fra 1. marts er der farskole. En voksen fra bgrnehaven fglger med i fgrskolen. Den voksne
fungerer som bindeled og sikrer, at bgrnene bliver overleveret ordentligt.

Personalet fortaeller, at samarbejdet med Vestervangsskolen, som er omradets distriktsskole, er

"fantastisk godt”.

Foraeldresamarbejde

Personalet har fokus pa det gode foreeldresamarbejde og skaber tillid og tryghed. De bruger meget
tid pa at klaede foreeldrene pa ift. hvordan de kan stgtte op om barnets udvikling. Dette geres for at
sikre, at barnet rammes pa dets niveau” i et samarbejde mellem institution og hjem.

Foreeldrene mgdes med en respekt for, at de er dem, der kender barnet bedst.
For Helle er det som leder vigtigt, at foreeldrene faler sig inddraget og at de mgder et tilgeengeligt
personale.

Personalet informerer Igbende foraeldrene om aktiviteter og om det paedagogiske fokus, sa
foreeldrene kan stgtte op om det derhjemme. F.eks. har foraeldrene modtaget en film af bgrnene,
der synger en bestemt sang. Pa den made kan foraeldrene ogsa leere sangen at kende.

Det er planen, at der snart skal laves en film af spisesituationen, som ligeledes skal sendes til
foreeldrene.



Heidi er som foreelder overrasket over, hvor meget indflydelse foraeldrene har i institutionen. Hun
oplever, at personalet lytter og tager sig tid til dialogen med foraeldrene. Heidi oplever, at
foreeldrene bliver tilstraekkeligt informeret om bade overordnede forhold og omkring det enkelte

barn.

DEN L@BENDE UDVIKLING AF KVALITET

Der er en bevidsthed om, at man er 30% ansvarlig for sine kollegers praksis. Bgrnehuset
Mzelkevejen vil gerne arbejde videre pa deres feedback kultur og personalet gver sig pa at turde
stille undrende spgrgsmal til hinandens praksis.

Maja foreslar, at man kan tale om hinandens praksis ved at tage udgangspunkt i den made som
barnet formodentligt har oplevet situationen pa. Man taler saledes ud fra barnet og ikke ud fra
hvordan man som kollega oplevede situationen. Denne metode kan ggre det nemmere at tale om

hinandens praksis.

Dagtilbud Nordvest har udarbejdet en evalueringsmodel, som er ved at blive implementeret.
Modellen skaber overblik over det psedagogiske fokus, malet, indikatorerne, dokumentationen,
tidsperspektivet, metoderne, organiseringen, evalueringsformen og perspektiveringen.

Der er i dagtilbuddet udarbejdet et "trae”, der visualiserer en feelles tilgang/indgang (stammen) og
nogle feelles pejlemaerker (kronen), som er gaeldende for alle dagtilbuddets institutioner.

OPSUMMERING FRA KVALITETSRAPPORTEN V. UCN

Opsamling, ITERS-3

Generelt fungerer stuens indretning godt. Der er nok indendgrs plads til barn, voksne og mgbler og
stuens indretning indbyder til leg og aktivitet. Det kan overvejes at indrette flere interessecentre
som inviterer til specifik leg. Taburetter uden fod- og rygstette indebeerer en risiko for, at barnene
kommer til at sidde forkert og har sveert ved at "rette sig til” pa stolen. Her er en risiko for at veelte
bagover og falde ned. | forhold til stuens bgrnerelaterede udstillinger, kan disse i hgjere grad

inddrages i samtale med bgrnene.

Praksis omkring rutiner for personlig pleje er generelt meget velfungerende. Der er behagelig

stemning, positive interaktioner og opmaerksomhed pa bgrnene relateret til rutiner for personlig



pleje. Saniteere procedure gives meget opmaerksomhed og udfgres naesten korrekt. Dog en
opmeerksomhed pa afstand mellem bagrnenes madrasser/dyner til middagslur. Dertil kan man gge
opmeaerksomheden pa legepladsens blinde vinkler, samt undgd, at barn spiser feerdig uden

personale.

Sprogligt er der et godt miljg. Personalet har mange samtaler med bgrnene gennem hele
observationen ligesom der responderes udviklingsstattende pa bgrnenes kommunikative initiativer.
Personalet er opmeerksomt pd at udvide bgrnenes ordforrad i bade leg og rutiner. | forhold til at
udvikle praksis omkring sprog og bgger, kan der vaere en opmaerksomhed pa at gare flere bager

tilgeengelige, samt at anvende bgger sammen med bgrnene.

| forhold til leeringsaktiviteter er der en god personaledeltagelse, vejledning og samtaler med
barnene pa de forskellige leeringsomrader. Kvaliteten af leg og leering heenger dog bade sammen
personalets ageren og de materialer, der er til radighed for bgrnene. Materialesamlingen kan med
fordel udvides, sa der er flere materialer tilgeengelige for barnene indenfor alle de forskellige

lzeringsomrader, der er naevnt under subskala 4.

Der er et godt relationelt miljg og barnene bliver madt positivt og hensigtsmaessigt. Det kan
overvejes at have mere opmaerksomhed pa at initiere og forstarre barnenes indbyrdes
interaktioner. Dertil en opmaerksomhed pa at sikre, at der er mindst ét personale ved bgrnene,

mens de gvrige er optaget af rutiner.

Personalet strukturerer en dagligdag, hvor der generelt tages individuelle hensyn og bgrnenes
initiativer fglges. Der bar rettes en opmaerksomhed pa at nedbringe ventetider uden noget
engagerende at lave. Det kan dertil overvejes at gge meengden og variationen af tilgeengelige

legematerialer til den frie leg.

Opsamling, ECERS-3
ECERS-3 fokuserer grundlzeggende pa to forhold af gensidig betydning for barns leering og trivsel:

Tilstedeveerelsen og anvendelsen af materialer samt interaktionernes karakter — set i et

barneperspektiv.

Observationen viser, at | har et godt til fremragende kvalitetsniveau for rutiner, sprog, interaktion
og organisering. Kvalitetsniveauet er knap sa hgjt hvad angar tilgeengeligt materiale til

leeringsaktiviteter.



| forhold til indretning inde er der bygningsmeessige udfordringer som ikke lige kan lgses her og nu.
Et mere paedagogisk opmaerksomhedspunkt kan veaere det udstillede materiale indendgars og

brugen af det. Her ligger der et yderligere potentiale gemt.

| forhold til sundhed og saniteere foranstaltninger er der ikke observeret graverende forhold. Alle
aktiviteter omkring maltider, hygiejne og sundhed foregar i en rolig, involverende og varm

atmosfeere.

Personalet er meget opmaerksomt pa bgrnenes sproglige udvikling og ger tydeligt en malrettet
indsats hvor bestraebelsen hele tiden gar pa at mgde det enkelte barn i hverdagssituationerne. |
forhold til literacy kan det overvejes, hvordan bgger i endnu hgjere grad end i dag kan indga i
hverdagslivet, fx ved at gge opmaerksomheden pa bgrnenes eget brug af bager. | forleengelse
heraf kan det overvejes, hvordan skrift og skriftlighed kan inddrages mere som en del af

hverdagslivet.

| forhold til temaet "Leeringsaktiviteter” ved vi fra forskning at tilgaengeligheden af materialer
potentielt bidrager til aktivitet og leering pa materialets egne preemisser men ogsa bidrager til

udvikling af samspil og interaktioner.

Punktet natur/ science er et godt eksempel pa hvor det lykkes. Det kunne derfor vaere vigtig
overvejelse dels at konstatere, at der findes en reekke fundamentale og afggrende omrader, hvor
kvaliteten af det psedagogiske arbejde er god og til tider fremragende — dels dernaest at overveje,
hvad der kunne anskaffes af yderligere materiale indenfor laeringsaktiviteterne, rettes fokus pa og
som der kunne arbejdes videre pa indenfor det solide paedagogiske grundlag der allerede er til
stede. Fx ville det ved "mudderkgkkenet” veere oplagt at tilfare male og vejeredskaber, s&

aktiviteterne der neermest gar pa tvaers af og omfatter alle temaer i den styrkede laereplan.

Interaktionerne er fremragende og sammen med den gode organisering giver det et godt grundlag
for bgrnenes trivsel, laering og udvikling. Specifikt med hensyn til dannelse er der potentiale i at
udpege positiv social adfserd og rose og anerkende bgrnene for deres positive bidrag og
handlinger. Det kan bl.a. indarbejdes ved deltagelse i rolleleg hvor ogsa mangfoldighed og

diversitet er naturlig "falgesvende”.
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OPSAMLING + AFTALER FREMADRETTET

Meelkevejen efterlader et indtryk af hgj kvalitet i det paedagogiske arbejde ved tilsynsmgadet.
Personalet reflekterer meget preecist over egen praksis og det er tydeligt, at de er hjulpet godt pa
vej af husets paedagogiske leder i samarbejde med dagtilbudslederen.

Samtalen pa tilsynsmadet beerer praeg af, at den gode faglige kultur er skabt ovenfra, da Helle
velovervejet beskriver, hvordan hun gnsker, der arbejdes i Meelkevejen i relation til barn og
foreeldre.

Personalet bidrager ligeledes med faglige overvejelser og refleksioner over den pasedagogiske
praksis, og de giver ofte eksempler pa, hvordan den styrkede paedagogiske leereplan konkret ser
ud i hverdagen. Barn og foreeldre beskrives pa en respektfuld og varm made, der siger meget om
husets bgrnesyn og synet pa foreeldrene som stedets vigtigste samarbejdspartnere. Ingen er til
besveer her, og alle opleves som vigtige medspillere.

Rapporterne fra Iters og Ecers understatter ovenstaende oplevelse af Maelkevejen, som et dejligt
og trygt sted at veere barn.

Et godt tegn pa, at Meelkevejen er et hus med hgj kvalitet i leeringsmiljget, understreges af
nedenstaende, hvor der beskrives, hvorledes den fortsatte udvikling af kvalitet teenkes ind fra
ledelsens side af. Der "hviles ikke pa laurbzerrene” da fokus allerede er pa de neeste forbedringer.

o Der arbejdes videre med opmaerksomhedspunkterne: overgange/ventetider, italesaettelse

af positiv adfeerd, leeringsmiljget samt tilgeengeligheden af materiale.

o Arbejdet med etableringen af en evalueringskultur fortseetter og evalueringsmodellen for
Dagtilbud Nordvest implementeres.

e Nar tilsynsrapporten er godkendt, leegges den pa hjemmesiden.

| 2022 vil der desuden veere stort fokus pa tidlig indsats for alle barn - startende i vuggestuen men pa
sigt i hele huset. Med henblik pa at dygtiggere sig ekstra i den tidlige indsats har Maelkevejen 2
paedagoger i vuggestuen pa diplomuddannelse i tidlig indsats og 3 pa kursus i NPU (Neuropsykologisk
Udviklingsleg) Den tidlige indsats vil altid ske i et teet samarbejde med foreeldrene.
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